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Bevezetés

A WHO legfrissebb becslése alapjan a Foldon 1,3 millidrd {6, a teljes globalis népesség 16%-a
kiizd  valamilyen  fogyatékossaggal, ez a szam pedig folyamatosan né
(https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/disability-and-health). Nagyon fontos
kérdés ezért, hogy az érintettek életiik soran a specialis igényeiket figyelembe vev6 tdmogatd
kérnyezettel talalkoznak-e, vagy folyamatosan valamilyen akaddlyoztatast kell elszenvednitik.

Maga az akaddlymentesség, mint komplex kifejezés természetesen szamos teriletet érint,
amelyek kapcsan az alabbi f6bb témakordket hatarolhatjuk le:

e Epitett kornyezet: Az épitett kornyezet akadalymentessége magdban foglalja az
éplletek, kozteriletek és infrastruktira megfelel§ tervezését és kialakitasat, annak
érdekében, hogy konnyen elérhetGek legyenek a fogyatékossaggal él6k szamara is.
Ilyenek lehetnek: akadalymentes bejaratok, rdmpak, lift vagy felvoné a lépcs6k helyett,
megfelelS szélességl ajtok és folyosdk stb.

o Kozlekedés: Az akadalymentes kozlekedés azt jelenti, hogy a kozlekedési infrastruktura
elemei elérhet6ek és megfelelnek a fogyatékossaggal él6k igényeinek. Ez magaban
foglalhatja a megfelel6 jarmUiveket, akadalymentes megalldkat, sik hozzaférést, és az
informaciok konny( elérhet6ségét a fogyatékossaggal él6k szamara is.

e Digitdlis akaddlymentesség: Az interneten és az elektronikus eszkozokon talalhatd
informacidkat, weboldalakat és alkalmazasokat is akaddlymentessé kell tenni a
kiilonb6z6 fogyatékossaggal él6k szamara. Ez magdban foglalja a weboldalak és
alkalmazasok megfelel6 felépitését, amely lehet6vé teszi példaul képerny6olvasdk
hasznalatat, a konnyl navigaciét, illetve mas segédeszkozoket is.

e Kommunikacid és informacid: Az akadalymentességnek ezen a teriletén fontos, hogy
az informdciok és kommunikdcid konnyen érthet6ek és elérhetéek legyenek a
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fogyatékossaggal él6k szamara is. Ez magaban foglalja a konnyen olvashaté bet(itipusok
haszndlatat vagy példaul a szovegek és dokumentumok hangos olvasasra valo
megfelel6 el6készitését.

e Szolgaltatasok és ligyintézés: Az akadalymentességnek ezen a teriletén az allami és
magan szolgaltatdsokat, valamint az Ugyintézést ugy kell kialakitani, hogy azok
hozzaférhet6ek és haszndlhatdak legyenek a fogyatékossaggal él6k szamadra is. Ez
példdul a megfelel6 kommunikacios eszkdzok biztositasat, az akadalymentes
ugyfélszolgalatot jelenti.

e Oktatas és foglalkoztatas: Az akaddlymentességnek az oktatasban és a munkahelyeken
is kiemelt fontossaga van. Az oktatasi intézményeknek meg kell felelnilik az
akadalymentességi elGirasoknak, és biztositaniuk kell a fogyatékossaggal él6k egyenlé
hozzaférését az oktatashoz. Emellett a munkahelyeken is kiemelt figyelmet kell
forditani az akadalymentességre, hogy a fogyatékossaggal él6knek lehet&séglik legyen
a munkavallalasra és karrierfejl6désre.

Ezek tehdt azok a legfontosabb teriiletek, amelyek jogszabdlyi kornyezetének kialakitdsa
elengedhetetlen az akaddlymentesség komplex szabdlyozasa terén, és amelynek legfébb célja
a tdrsadalmi esélyegyenl6ség el6mozditdsa és az egyenl6 részvétel biztositdsa mindenki
szamara, flggetlenll a fogyatékossaggal él6k allapotatél (DARCY, S. — BUHALIS, D. 2011,
GONDA T. — RAFFAY Z. 2021, FARKAS J. — PETYKO CS. 2019, 2020, FARKAS, J. — RAFFAY, Z. —
PETYKO, CS. 2022, TOMEJ K. — DUEDAHL, E. 2023).

Az akaddlymentesség altaldanos megkozelitésének rovid bevezetésén tul fontos azt is
megallapitanunk, hogy az akadalymentes turizmus kiemelt tarsadalmi-gazdasagi fontossaggal
bir, hiszen tobbek kozt lehet6vé teszi, hogy a kilonboz6 fogyatékossaggal él6 emberek is —
idedlis esetben — teljes értéklen részt vehessenek a turisztikai tevékenységekben (DEVILE, D.
— KASTENHOLZ, E. 2018, FARKAS J. et al. 2022, RAFFAY Z.— GONDAT., 2020). Az akadalymentes
infrastruktaraknak és szolgaltatdsoknak kdszonhet6en a mozgassériltek, |atassériltek,
hallassériltek és mas fogyatékossaggal él6k konnyebben hozzaférhetnek tehat a kulturdlis és
turisztikai latnivalékhoz, amellyel nem csupan az egyének életmindsége javul, hanem ezzel a
turizmus szamara is kiterjeszti a potencialis célcsoportokat (GONDA T. — RAFFAY Z. 2021).

A tarsadalmi-gazdasagi el6nydk nem csupan az egyénekre korldtozédnak, hanem a turisztikai
desztinacidk és vallalkozdsok szdmadra is meghatdrozdak. Az akadalymentes turizmus néveli a
turisztikai ipardg versenyképességét a piacon, hiszen egyre tobb utazd keresi az olyan
célpontokat, ahol a kiilonb6z6 igényekre irdnyuld figyelem és az akaddlymentesitett kdornyezet
megfelel6en biztositott (GONDA T. 2022, MATE A. 2021). A turisztikai szektorban az
akadalymentesités tehat nem csupan etikai kotelesség, hanem lzleti szempontbdl is stratégiai
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elényt jelent, hozzajarulva a fenntarthatd fejl6édéshez és a turizmus hosszu tavu élénkitéséhez
(FARKAS J. — PETYKO CS. 2020).

A helyes és etikus gyakorlat megteremtésében természetesen 6ridsi szerepe van a jogi
szabdlyozasnak (FARKAS J. — CSILLAG S. — FEKETE-FROJIMOVICS ZS. 2022). Véleménylink szerint
a fogyatékossaggal élSkkel kapcsolatos, valamint az akadalymentes turizmust is érinté jogi
szabdlyozas alapvetéen megfelel6 Magyarorszagon, a kérdéskorrel kapcsolatos alapveté
jogszabdlyok az elmult 3 évtizedben megsziilettek, az Eurdpai Unidhoz valé csatlakozasi
folyamat alatt a jogharmonizacié ezen a teriileten lezajlott. Probléma, vagy problémak inkabb
a jogszabdlyi elGirdsok gyakorlati érvényesiilésében taldlhatéak, emiatt tehat rovid
Osszefoglald tanulmanyunkban atfogd képet szeretnénk nyujtani a legfontosabb vonatkozd
hazai jogszabalyokrél és azok tarsadalmi-gazdasagi vonzatairdl kiilonos tekintettel a mobilitas,
turizmus témakoreire.

A vonatkoz6 jogszabalyi kornyezet globalis kontextusanak bemutatasa

A kérdéskort érintd jogi szabalyozasbdl kiemelést érdemel a 2006-ban az Egyesiilt Nemzetek
altal elfogadott és Magyarorszagon is kihirdetett Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz616
egyezmény, amely kotelezi a részes dallamokat, hogy biztositsak a fogyatékossaggal él6
személyek hozzaférését a sport-, Udilési és turisztikai helyszinekhez és szolgaltatasokhoz
(2007. évi XClII. tv.).

Fentiek mellett kiemelendd, hogy az ENSZ turisztikai vilagszervezete, az UNWTO elkotelezetten
tdmogatja az akadalymentes turizmust, melynek jegyében a 2016. évi Turizmus Vildgnapot is
ennek a témanak szentelte. A szervezet szamos ajanlast fogalmazott meg és kézikonyvet is
adott ki a kérdéssel kapcsolatban (UNWTO 2016).

A  kérdéskor ujabb mérfoldkoveként az Eurdpai Parlament az eurdpai turizmus
elémozditasanak uj kihivasairdl és elképzeléseir6l szo6lé 2015. oktdber 29-i allasfoglalasa
hangsulyozza a fenntarthato, felel8s és akaddlymentes turizmus fejlesztésének jelentGségét; a
yJturizmus mindenkinek” elvét; hogy a turizmus teljes mérték( akadalymentesitése és
megfizethet&sége az agazat fenntarthatésaganak kulcseleme. Az allasfoglalas javasolja, hogy a
tagallamok fejlesszenek ki egy Eurdpa-szerte egységes és atlathatd cimkerendszert az
akadalymentes ajanlatokra, valamint az idegenforgalmi d&gazatra vonatkozd gazdasagi
tdmogatasi programok keretében tegyék tdmogatdsi kritériumma az akadalymentesség
megteremtését (Az Eurdépai Parlament 2015. oktober 29-i allasfoglaldsa az eurdpai turizmus
elémozditdsanak Uj kihivasairdl és elképzeléseirdl
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2015-0391 HU.html).
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A vonatkoz6 hazai jogszabalyi kérnyezet elemz6 bemutatasa

Az akadalymentesség, a fogyatékkal él6k és az egyenl6 banasmad terileteihez kdthet6 hazai
jogi szabdlyozds bemutatd elemzése kapcsdn nagyban tdmaszkodhatunk Magyarorszag
legfontosabb vonatkozd szakmai szervezetének, a Mozgdaskorlatozottak Egyesiileteinek
Orszagos Szovetsége (MEQOSZ) teljességre torekvd jogszabdlyi gydjtésére. A jogszabalyok
vizsgalatdbdl |atszik, hogy a kilencvenes évekt6l paradigmavaltds kovetkezett be az emberi
jogok el6térbe keriilésének (is) koszonhetéen. A szemléletvaltds lényege, hogy a
fogyatékossaggal él6 embereket nem elrejteni, kirekeszteni kell masok el6l, hanem
ugyanazokat az esélyeket kell biztositani szamukra, mint az ép emberek esetében, el6segitve
a tdrsadalmi integracid megvaldsuldasat. Ennek kapcsan dtalakult a szocidlis ellatasuk,
személyre szabott szolgaltatdsok és élhet6bb korilmények valtak elérhetévé szamukra.

Osszességében elmondhatd, hogy jelenleg hazdnkban 256 hatélyos jogszabalyok tartalmaz
valamilyen szinten akaddlymentességhez kothetd témakort, melyek kozul 39 jogszabdlyt
tekinthetlink a kérdés szempontjdbdl relevansnak. Az aldbbi felsoroldsban szerepl6
jogszabalyok részben, vagy egészben érintik a fogyatékossaggal él6k életét, elGsegitik az
egyenld esélyl hozzaférés lehetGségének a megteremtését.

e Alaptorvény (Az akadadlymentesség kiilon kihangsulyozva nem jelenik meg, viszont az
az esélyegyenlGség és a tarsadalmi felzarkdzas témakordk igen)

e az Alkotmanybirésagrél sz6l6 2011. évi CLI. torvény

e az alapvet6 jogok biztosardl szl 2011. évi CXI. torvény

e azegyenl6 banasmaddrdl és az esélyegyenldség el6mozditasardl sz6l6 2003. évi CXXV.
torvény

e afogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlGséglik biztositasardl sz616 1998. évi
XXVI. térvény (FOT.)

e asulyos fogyatékossag mindsitésének és feliilvizsgalatanak, valamint a fogyatékossagi
tamogatas folydsitasanak szabalyairdl sz616 141/2000. (VIII. 9.) Korm. rendelet

e Orszagos Fogyatékossagugyi Programrdl (2015-2025) sz616 15/2015. (IV. 7.) OGY
hatarozat

e 1653/2015. (IX. 14.) Korm. hatarozat az Orszagos Fogyatékossagugyi Program
végrehajtdsdanak 2015-2018. évekre vonatkozé Intézkedési Tervérdl

e a megvaltozott munkaképességl személyek ellatasairdl és egyes torvények
maodositasardl szolé 2011. évi CXCI. torvény

e a megvaltozott munkaképességl személyek ellatasaival kapcsolatos eljarasi
szabalyokrdl sz6l6 327/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet
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http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99800026.TV
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e a komplex mindsitésre vonatkozo részletes szabalyokrdl szél6 7/2012. (1. 14.) NEFMI
rendelet

e a Nemzeti Rehabilitacids és Szocidlis Hivatalrdl sz616 74/2015. (l11. 30.) Korm. rendelet

e atdrsadalombiztositas ellatdsaira és a magannyugdijra jogosultakrél, valamint e
szolgaltatasok fedezetérdl sz6l6 1997. évi LXXX. térvény

e atarsadalombiztositasi nyugellatasrol sz6ld 1997. évi LXXXI. torvény

o akotelez6 egészségbiztositas ellatdsairdl sz6l6 1997. évi LXXXIII. torvény

e arokkantsagi jaradékrol szo6l6 83/1987. (XII. 27.) MT rendelet

e aszocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl sz6l6 1993. évi lll. torvény

e acsaladok tdAmogatdsarol sz6lé 1998. évi LXXXIV. torvény

e amagasabb Osszegli csaladi pétlékra jogosité betegségekrdl és fogyatékossagokral
sz616 5/2003. (11. 19.) ESzCsM rendelet

e az egészségligyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény

e abiztonsagos és gazdasagos gyogyszer- és gydgydszatisegédeszkoz-ellatas, valamint a
gyogyszerforgalmazas altaldnos szabadlyairdl sz616 2006. évi XCVIII. toérvény

e agyogydszati segédeszkozok tarsadalombiztositasi tamogatasba torténd
befogaddsardl, tdmogatdssal torténd rendelésérdl, forgalmazasarodl, javitasarol és
kolcsonzésérdl szold 14/2007. (111. 14.) EUM rendelet

e alakascéld allami tdmogatasokrdl szolé 12/2001. (I. 31.) Korm. rendelet

e agépjarmiiadordl szold 1991. évi LXXXII. torvény

e asulyos mozgaskorlatozott személyek kozlekedési kedvezményeir6l sz616 102/2011.
(VI. 29.) Korm. rendelet

e amozgasaban korlatozott személy parkolasi igazolvanyardl sz6lé 218/2003. (XII. 11.)
Korm. rendelet

e akozuti kozlekedés szabalyairdl sz616 1/1975. (1. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet
(Kresz)

e anemzeti koznevelésrél sz6l6 2011. évi CXC. torvény

e a pedagodgiai szakszolgalati intézmények mkodésérdl sz6lé 15/2013. (1. 26.) EMMI
rendelet

e az épitett kornyezet alakitdsardl és védelmérdl szold 1997. évi LXXVIIL. torvény

e az orszagos telepilésrendezési és épitési kovetelményekrél sz616 253/1997. (XII. 20.)
Korm. rendelet (OTEK)

e a Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V. torvény

e az egyesilési jogrdl, a kozhasznu jogallasrél, valamint a civil szervezetek miikodésérdl
és tamogatasarol sz616 2011. évi CLXXV. torvény
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http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1500074.KOR
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99700080.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99700080.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99700081.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99700083.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=98700083.MT
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99300003.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99800084.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0300005.ESC
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0300005.ESC
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99700154.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0600098.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0600098.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0700014.EUM
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0700014.EUM
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0700014.EUM
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0100012.KOR
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e acivil szervezetek birdsagi nyilvantartasardl és az ezzel 6sszefliggd eljarasi
szabadlyokrol sz6l6 2011. évi CLXXXI. torvény

e a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altaldnos szabalyairdl 2004. évi CXL.
torvény

e apolgdri perrendtartasrodl sz6l6 1952. évi lll. torvény

e afogyasztévédelemrél sz6l6 1997. évi CLV. torvény

e a munka torvénykdnyvérdl sz6l6 2012. évi l. torvény

o afoglalkoztatas elGsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasardl sz6l6 1991. évi IV.
torvény

e 2018. évi LXXV. torvény a kozszférabeli szervezetek honlapjainak és
mobilalkalmazasainak akaddlymentesitésérdl

1. abra. Az akadalymentesség témakoreit érdemben targyald jogszabalyok szdma és
megjelenésének éve
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Forras: Sajat gylijtés

Segitségil véve a MEQSZ szakmai elemzését, kijelenthet6, hogy a témakor kapcsan az egyik
legfontosabb kiinduld, és szamos vonatkozé teriiletet megalapozd térvény a 2007. évi XCII.
torvény a Fogyatékos személyek jogairdl sz616 egyezmény és az ahhoz kapcsolédo Fakultativ
Jegyz6konyv és az 1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és
esélyegyenlGségiik biztositasardl.

Az Eurdpai Unid finanszirozdsaval. A tanulmany az Eurdpai Unid Erasmus+ progamjanak tdmogatdsaval jott létre,
a ,The development of the innovative educational method of ACCESSIBLE tourism in Central Europe” —
ACCESSIBLE cimd, 2022-2-HU01-KA220-HED-000099410 azonositdszamu projekt keretében. Az itt szerepld
vélemények és allitasok a szerz6(k) allaspontjat tikrozik, és nem feltétlenil egyeznek meg az Eurdpai Unid vagy
az Eurdpai Oktatasi és Kulturdlis Végrehajté Ugynokség (EACEA) hivatalos alldspontjaval. Sem az Eurdpai Unid,
sem az EACEA nem vonhato felelGsségre miattuk.
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Az akadalymentesités, mint egyre inkabb kiszélesedd fogalomkor kivaldan tetten érheté az
eredetileg az épitett kérnyezet akaddlymentesitése kapcsan sziletett szabalyozdsok terén.
Ezek szerint az épitett kornyezet alakitasardl és védelmérdl szol6 1997. évi LXXVIIL. térvény
(a tovabbiakban: Etv.) fogalom-meghatarozasa alapjan ,,akaddlymentes az épitett kérnyezet
akkor, ha annak kényelmes, biztonsdgos, 6ndllé haszndlata minden ember szdmdra biztositott,
ideértve azokat az egészségkdrosodott egyéneket vagy embercsoportokat is, akiknek ehhez
specidlis eszkézékre, illetve miiszaki megolddsokra van sziikségiik. Epitett kérnyezetnek
nevezziik a tudatos épitési munka eredményeként létrehozott, illetve elhatdrolt épitett
kérnyezet részét, amely els6dlegesen az egyéni és a kézisségi lét feltételeinek megteremtését
szolgdlja.”

A MEOSZ elemzésével is 6sszhangban ez azt jelenti tehat, hogy a mindennapi sz6hasznalattal
ellentétben — miszerint az akaddlymentesités nem mds, mint a mar meglévd épiiletek,
létesitmények oly mddon torténd atalakitasa vagy atépitése, melynek kdszonhetéen azok a
fogyatékos emberek szdmdra hozzaférhet6vé valnak — a fent emlitett torvény meghatarozasa
joval komplexebb teriileteket fed le, igy az akadalymentesités a fogyatékos emberek
érdekinek kiszolgaldsa mellett el6nyhoz juttatja a tarsadalom egyéb, specidlis igényl
felhasznaloit is, ugy mint id6sek, gyermekek, kismamak vagy az atmenetileg segédeszkozzel
kozlekeddk (https://www.meosz.hu/mozgaskorlatozott-vagyok/akadalymentesites-
egyetemes-tervezes/).

Ezt a tagabb megkozelitést tikrdzi az an. CRPD Bizottsag (Unids keretrendszer a
fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6lé ENSZ-egyezmény), jelen tanulmanyban a
tovabbiakban bemutatott 9. cikkhez f(izott ajanlasa is:

LA hangsuly mdr nem a jogi személyiségen van, és nem azon, hogy az épliletek, a kbzlekedés,
az infrastruktura, a jarmiivek, az informdcio és a kommunikdcié valamint a szolgdltatdsok
privat, vagy koéztulajdonban vannak-e. Ameddig az druk, termékek és szolgdltatdsok a
nagykézénség szdmdra elérhet6k, vagy annak szdntdk, hozzdférhetéeknek kell lennitik
mindenki szamdra, fliggetleniil attdl, hogy kézhatdsdg, vagy magdnszemély a tulajdonos. A
fogyatékos embereknek madsokkal egyenlé modon kell hozzdférnilik minden druhoz, termékhez
és szolgdltatdshoz, amelyeket a nagykézénségnek szdntak, oly mddon, hogy biztositjgk a
hatékony és egyenldé hozzdférést szamukra és tiszteletben tartigk a méltésagukat.,
(https://www.meosz.hu/mozgaskorlatozott-vagyok/akadalymentesites-egyetemes-

tervezes/).

Az akadalymentesség és a turizmus kapcsolatrendszerén alapulé jogi szabalyozas
megismerése és elemzése kapcsan nagyon fontos teriiletként kell megjeldiniink a 2007. évi
XCIl. térvény a Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szolé egyezmény és az ahhoz

Az Eurdpai Unid finanszirozdsaval. A tanulmany az Eurdpai Unid Erasmus+ progamjanak tdmogatdsaval jott létre,
a ,The development of the innovative educational method of ACCESSIBLE tourism in Central Europe” —
ACCESSIBLE cimd, 2022-2-HU01-KA220-HED-000099410 azonositdszamu projekt keretében. Az itt szerepld
vélemények és allitasok a szerz6(k) allaspontjat tikrozik, és nem feltétlenil egyeznek meg az Eurdpai Unid vagy
az Eurdpai Oktatasi és Kulturdlis Végrehajté Ugynokség (EACEA) hivatalos alldspontjaval. Sem az Eurdpai Unid,
sem az EACEA nem vonhato felelGsségre miattuk.
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kapcsolodé Fakultativ Jegyz6konyv kihirdetésérdl torvény 9. és 20. cikkét, amely tobbek kozt
az elérhet@ség/akadalymentesség és a személyes mobilitast szabalyozza:

9. cikk
Hozzaférhetdség

1. A fogyatékossdggal élé személyek 6ndllo életvitelének és az élet valamennyi teriiletén
torténd teljes korii részvételének lehetévé tétele érdekében a részes dllamok megfeleld
intézkedéseket tesznek, hogy mdsokkal azonos alapon biztositsdk a fogyatékossdggal élé
személyek szémdra a fizikai kérnyezethez, a kézlekedéshez, az informdciohoz és
kommunikdciohoz, beleértve az informdcids és kommunikdcios technoldgidkat és
rendszereket, valamint mds, nyilvdnosan hozzdférheté vagy rendelkezésre dllé lehetéségekhez
és szolgdltatdsokhoz valé hozzdférést, mind vdrosi, mind vidéki teriileteken. Ezek az
intézkedések, amelyek magukban foglalick a hozzdférési akaddlyok és korldtok
beazonositdsdt és felszamoldsdt, tébbek kézétt a kévetkezbkre vonatkoznak:

a) épliletek, utak, kézlekedés és mds bel- és kiiltéri létesitmények, igy iskoldk, lakdhdzak,
egészségqligyi létesitmények és munkahelyek;

b) informdcio, kommunikdcio és egyéb szolgdltatdsok, kéztiik az elektronikus szolgdltatdsok
és segélyhivo szolgdltatdsok.

2. A részes dllamok szlikséges intézkedéseket hoznak tovdbbad:

a) a nyilvdnossdg szdmdra nyitva és rendelkezésre dllo létesitmények és szolgdltatdsok
hozzdférhetdsége érdekében bevezetett minimdlis szabvdnyok és iranyelvek alkalmazdsdnak
fejlesztésére, hatdlyba léptetésére és ellenérzésére;

b) annak elbsegitésére, hogy a nyilvdnossdg szdmdra nyitva és rendelkezésre dllo
létesitményeket és szolgdltatdsokat kindld magdnjogi jogalanyok figyelembe vegyék a
hozzdférhetdség valamennyi aspektusdt a fogyatékossdggal él6 személyek vonatkozdsdaban;

c) az érdekelt felek szamdra képzés tadmogatdsdra a fogyatékossdggal él6 személyek esetében
felmerlil6 hozzaférhetdség kérdéseirdl;

d) az épliletekben és mds, a nyilvdnossdg szamdra nyitva és rendelkezésre dllo létesitmények
esetében a Braille, illetve kbnnyen érthetd és olvashatd jelzések biztositdsdra;

e) az él6 segitségnyujtds formdinak és a kbzvetiték biztositdsdra, ideértve az utmutatokat,
olvasdékat/olvasoprogramokat és szakképzett jelnyelvi tolmdcsokat az épliletek és a
nyilvdnossdg szamdra rendelkezésre dllo lehetGségek hozzdférhetéségének elbsegitése
érdekében;

Az Eurdpai Unid finanszirozdsaval. A tanulmany az Eurdpai Unid Erasmus+ progamjanak tdmogatdsaval jott létre,
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f) mds megfelelé segitségnyujtdsi és tamogatdsi formdk elé6mozditdsdra a fogyatékossdaggal
élé személyek informdciohoz valé hozzdférésének biztositdsa érdekében;

g) a fogyatékossdggal él6 személyeknek az uj informdcids és kommunikdcids technoldgidkhoz
és rendszerekhez vald hozzdférésének, beleértve az Internetet is, elémozditdsdra;

h) akaddlymentes informdcids és kommunikdcids technoldgidk és rendszerek tervezésének,
fejlesztésének, elddllitdsdnak és terjesztésének korai szakaszban térténd elbsegitésére annak
érdekében, hogy ezek a technoldgidk és rendszerek hozzdférhetévé tétele minimdlis kéltséggel
jarjon.

20. cikk
Személyes mobilitds

A részes dllamok a fogyatékossdggal él6 személyek fliggetlenségének a leheté legnagyobb
mértékii biztositdsa mellett hatékony intézkedéseket hoznak a személyes mobilitds
biztositdsdra, beleértve az aldbbiakat:

a) a fogyatékossdaggal él6 személyek személyes mobilitdsdnak az dltaluk meghatdrozott
idében és modon, elérhetd dron térténd lehetéveé tétele;

b) a fogyatékossdggal él6 személyeknek a mindségi mobilitdsi tdmogatdsokhoz, eszk6z6khéz,
segité technoldgidkhoz, valamint a személyes segitségnyujtds kiilénbézé formdihoz és a
kézvetitékh6z vald hozzdférésének megkdnnyitése, beleértve azok elérheté dron térténd
rendelkezésre bocsatdsat;

c) képzés biztositdsa a mobilitdssal kapcsolatos ismeretekrdl a fogyatékossdggal €16 személyek
és a veliik foglalkozo szakértbk részére;

d) a mobilitdsi tdmogatdsokat, eszkézéket és segité technoldgidkat el6dllité jogalanyok
Oszténzése a fogyatékossdaggal él6 személyek mobilitdsi szempontjainak figyelembevételére.

A jogi szabdlyozas terén ez a két cikk és az altaluk szabalyozott tevékenységek tamasztjak ald
és erGsitik meg tehat az akadallyal él6k személyi mobilitasanak legfontosabb feltételeit.

A témakor targyalds kapcsan ki kell még emelniink, hogy a 2015-ben elfogadott Uj Orszagos
Fogyatékossagiigyi Program (2015—2025) megallapitasa szerint a hazai szolgaltatok még nem
ismerték fel kell6en a fogyatékos emberek jelentette turisztikai lehetéségeket. Ezért fontos a
meglév6 turisztikai keresletfelmérések frissitése, illetve a turisztikai szakman belili
terjesztése, tovabba a szolgaltatok és a személyzet képzése, érzékenyitése, hangsulyozva az
egyetemes tervezés elvének érvényesitését. A cél természetesen a fogyatékos személyeknek
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sz6lé  turisztikai  programcsomagok — mikodtetésének  Osztonzése, amelyek a
hozzaférhet6séget komplexen célozzak meg és amelyek nemcsak az esélyegyenléség, hanem
a gazdasag érdekeit is szolgaljak.

Osszefoglalas

Egy modern tdrsadalom szamdra az akaddlymentes kornyezet kialakitasa rendkivil fontos,
mivel az tobbek kdzt mindenki szamara segit el6mozditani a tarsadalmi esélyegyenlGséget és
az emberi méltdsag tiszteletben tartdsat. Az aldbbi okok miatt kiemelten fontos az
akadalymentesités:

e Esélyegyenléség: Az akadalymentes kornyezet biztositdsa lehetévé teszi, hogy a
fogyatékossaggal él6 emberek egyenlS esélyekkel rendelkezzenek az oktatdsban,
munkahelyeken, kézlekedésben és mas tarsadalmi teriileteken. Ez segit csokkenteni az
egyenl6tlenségeket és a diszkriminaciét, és lehet6vé teszi, hogy mindenki a
képességeinek megfelel6en jarulhasson hozza a tarsadalomhoz.

o Teljes részvétel a tdrsadalomban: Az akaddlymentes kornyezet lehet6vé teszi a
fogyatékossaggal él6k szamara a teljes részvételt a tarsadalmi és gazdasagi életben. Ha
az infrastruktura, szolgaltatasok és kommunikacié nem akadalymentes, sokan
kirekesztve érzik magukat és nem tudnak teljes mértékben részt venni a tarsadalom
életében.

e Emberi méltdsag és onrendelkezés: Az akaddlymentes kornyezet segit megdrizni és
tiszteletben tartani az emberi méltdésagot. Minden embernek joga van ahhoz, hogy
fliggetlenll élhessen, és képes legyen sajat életét iranyitani. Az akadalymentesség
hozzdjarul ahhoz, hogy a fogyatékossaggal él6 emberek maguk donthessenek az
életiiket érinté kérdésekben.

e Gazdasagi el6nyok: Az akadalymentesség hosszu tavon természetesen gazdasagi
elényokkel is jarhat. Az akaddlymentes infrastruktura és kérnyezet lehetévé teszi a
fogyatékossaggal él6k munkaerd-piaci részvételét és hozzdjarul a gazdasagi
novekedéshez, emellett a turizmusban is fontos tényezd, mivel a turistdk szdmara
vonzé célpontta val(hat)nak az akadalymentesitett varosok és attrakciok.

e |dGsek és sériilt emberek: Az akadalymentesség nemcsak a fogyatékossaggal él6knek
fontos, hanem az id6seknek és a sériilt embereknek is; az akaddlymentes kérnyezet
segit tehdt megkdnnyiteni az életiket, és hozzajarul az 6nallé és méltdsagteljes élet
fenntartasahoz.

e Jogi el6irdsok és nemzetkozi elvarasok: Sok orszagban és nemzetkozi szinten is
torvények és iranyelvek kotelezik az akadalymentesség el6mozditasat, hiszen az
akadalymentesités nem csak etikai és moralis kotelesség, hanem jogi elGiras is,
amelyet be kell tartani.
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Az akadalymentes kornyezet kialakitdsa tehat nemcsak az érintett — egydltaldan nem
elhanyagolhatd szdmossagu — emberek kozvetlen érdekeit szolgalja, hanem a tdrsadalom
egészének fejléddéséhez és gazdasagi fellendiléséhez is hozzajarul (DARCY, S. — MCKERCHER,
B. — SCHWEINSBERG, S., 2020). Ez egy olyan befektetés, amely hosszu tavu pozitiv hatdsokkal
jar mindenki szdmdra, éppen ezért a terlilet megismerése, kutatdsa és érdekérvényesité
képességének tovabbi erdsitése elengedhetetlen, mellyel parhuzamosan az akadalymentes
jogszabalyi kornyezet kialakitasa rendkivil fontos a tarsadalmi igazsagossag, az emberi jogok
védelme és az esélyegyenlGség elémozditdsa szempontjabdl ugy a nemzetkozi, mint a hazai
koérnyezetben.

Osszefoglalva, az akadalymentes jogszabalyi kornyezet kialakitdsa az esélyegyenl8ség
biztositasa, az emberi jogok védelme, a kirekesztés megel6zése, az infrastruktira és
szolgdltatasok megfelel6 tervezése, tovdbba a gazdasagi el6nydk és a nemzetkozi elvardsok
teljesitése tekintetében tekinthet6 kiemelt prioritasnak nemcsak Magyarorszdgon, hanem
természetesen globadlis megkozelitésben is.

Forrasok:
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