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Turism accesibil

1. Denumirea subiectului: Turism accesibil

2 Cod: 3. Nr clase

4. Credite: 5. Semestru:

6. Preconditii: subiect si/sau cod

7. Conferentiarul (conferentiarii) responsabil(i) de subiect:
Profesorul (profesorii) care preda materia:

8. Cursul se desfasoara in cadrul urmaitorului program de formare:

9. Rolul si obiectivul subiectului in cadrul formarii:

Invitarea programei de turism accesibil este o buna completare a cunostintelor teoretice ale
studentilor despre turism in general. Ei invata despre nevoile specifice ale grupului tinta in
continua crestere al persoanelor cu handicap (PwD). Sunt descrise in detaliu obiceiurile de
consum turistic ale PwD si ale persoanelor care sunt sensibile din cauza varstei (de exemplu,
persoanele in varsta) sau care au un handicap din cauza situatiei lor temporare. Studentii vor
invata despre barierele din calea accesului egal in turism si vor dobandi cunostinte profesionale
despre cum sa le depaseasca. Ei vor invata despre nevoile si oportunitatile de accesibilitate in
domeniul atractiilor turistice, al infrastructurii si al serviciilor turistice. Scopul nu este doar de
a oferi studentilor o imagine de ansamblu completd a situatiei turismului accesibil in tara lor, ci
st de a le oferi o perspectiva internationald si oportunitatea de a invata despre bunele practici
din straindtate. De asemenea, cursul va sensibiliza studentii astfel Incét sa poata juca un rol
angajat si eficient in calitate de practicieni ai turismului in promovarea accesului egal
Concepte-cheie si proceduri de invitat: accesibilitate, accesibilitate tehnica, handicap,
persoane cu handicap, etica sociald, responsabilitate sociald a intreprinderilor, turism voluntar

10. Competentele pe care le ofera subiectul:

Cunostinte (intelegere): Studentii sunt constienti de nevoile de calatorie de bazd ale
persoanelor cu handicap, de solutiile tehnice si organizatorice care permit sau faciliteaza
sunt familiarizati cu cele mai bune practici nationale si internationale in domeniul célatoriilor
pentru persoanele cu handicap.

Abilitatea (de a aplica, de a pune in aplicare): Studentii vor fi capabili sa analizeze critic
practicile de accesibilitate existente si, pe aceastd bazd, sa propuna solutii complexe pentru
dezvoltarea turismului accesibil.

Competente (atitudini, comportament): Elevii vor fi receptivi si sensibili la nevoile acestui
grup tinta specific si vor fi capabili sa propuna strategii adecvate de dezvoltare a produselor si
de marketing pentru turismul accesibil.
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11. Cunostinte si nivel de invitare prealabila asteptate de la studenti: Cursul presupune
cunostinte de baza de geografie, turism si mediu.

12. Limba de instruire: Roméana / Maghiara

13. Continutul si subiectele disciplinei:
Subiectele prezentarilor:

1.
2.
3.

Bazele teoretice ale accesului egal si ale turismului. Semnificatia turismului accesibil
Definitia si tipurile de handicap. Caracterizarea cererii de turism accesibil
Schimbatri istorice 1n situatia persoanelor cu handicap, schimbarea atitudinii
societatilor fatd de handicap si fatd de persoanele cu handicap

Reglementari juridice si documente politice privind accesibilitatea si turismul
accesibil

Organizatii care sprijind calatoriile pentru persoanele cu handicap

Caracterizarea cererii de turism accesibil si a nevoilor specifice ale persoanelor cu
handicap in activitatile lor turistice

Cercetarea turismului accesibil in tarile din Europa Centrala si de Est

Solutii tehnice si organizatorice pentru accesibilitate

Problema barierelor de comunicare si TIC in turism

. Bune practici in turismul accesibil la nivel international si 1n tarile din Europa

Centrala si de Est

. Obiceiurile de calatorie ale persoanelor cu handicap
. Eveniment de sensibilizare - invitarea in clasa a unei persoane cu handicap
. Excursie - vizita la o practica buna

Teme si sarcini de seminar:

1.
2.
3.

o ok

10.

11.

12.

13.

Initiative practice: ...

Bune practici internationale 1: Proiectul "PeerAct"

Bune practici internationale 2: Proiectul "Dezvoltarea metodei educationale inovatoare
a turismului accesibil in Europa Centrala"

Bune practici nationale: ...

Sisteme de calificare in turismul accesibil

Experientele de calatorie ale persoanelor cu handicap. Discutie interactiva cu calatori
cu handicap

Nevoile speciale ale nevazatorilor si persoanelor cu deficiente de vedere in turism si
gastronomie. Sesiune interactiva cu includerea invitatilor nevazatori

Test in clasd 1. Acces egal in gastronomie. Cererea tot mai mare de diete speciale in
catering

.....

.....

(muzee)

Prezentari ale elevilor: Demonstrarea programului de accesibilitate al unei destinatii
sau asezari

Prezentari ale elevilor: Demonstrarea programului de accesibilitate al unui furnizor de
servicii turistice ales

Test in clasa 2

Practica: Demonstrarea si analiza studiilor de caz; realizarea de catre studenti a propriilor
studii de caz ale intreprinderilor de turism alese.
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14. Cerinte de prezenti, cerinte de absolvire si posibilititi de recuperare a absentelor si
justificare in caz de absenta: dacd studentul lipseste de la mai mult de 30 % din cursuri,
acesta nu va putea sustine examenul si va trebui sa repete intregul curs.

15. Numarul si tipul de sarcini individuale pe care studentul trebuie si le rezolve: sarcini
individuale si de grup legate de tema care urmeaza sa fie abordata, care vor fi realizate prin
lucrari de mica amploare si studii de caz legate de teorie.

16. Modalitatea de finalizare: semnatura, nota recomandata de lector(i), examen.

17. Conditii la mijlocul semestrului pentru finalizarea disciplinei (metoda si numéarul de
examene, metoda de evaluare, posibilitatea recuperirii si a corectiilor): participarea
activa la sesiuni este o conditie pentru finalizarea pregatirii practice. Examinarea se face sub
forma unui examen oral la sfarsitul semestrului.

18. Conditii de absolvire a disciplinei in sesiunea de examene (metoda si numarul de
examene, metoda de evaluare, posibilitatea recuperirii si corectarii):

- Examen oral, cu o singura repetare a examenului.

19. Notele care se acordi la testele din clasa: excelent: peste 85%, foarte bine: 75,1-85,0%,
bine: 65,1-75,0%, suficient: 50.1-65.0%, neadmis: 50% sau mai putin

20. Lecturi obligatorii ale subiectului:

21. Lecturi recomandate ale subiectului:
Gonda Tibor - Roger Schmidtchen (eds.) (2020): Opportunities and challenges of barrier-free
tourism in Hungary. https:// peeract.eu/downloads
Articole prezentate in periodice internationale din domeniul turismului accesibil, de exemplu:
e Rebelo, S.; Patuleia, M.; Dias, A. Turism incluziv: Evaluarea accesibilitatii Lisabonei
ca destinatie turistica. Tour. Hosp. 2022, 3, 466-495.
https://doi.org/10.3390/tourhosp3020030;
e Drepturile turistilor cu dizabilitati in cadrul Uniunii Europene. Secretariatul ENAT,
http://www.accessibletourism.org/?i=enat.en.reports
e Accesibilitatea si dezvoltarea turismului incluziv in zonele naturale - Compendiu de
bune practici. UNWTO, elSBN: 978-92-844-2277-7 | ISBN: 978-92-844-2276-0,
https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284422777
e Kamyabi, M.; Alipour, H. O investigare a provocarilor cu care se confruntd populatia
cu handicap si implicatiile pentru turismul accesibil: Dovezi de la o destinatie
mediteraneana. Sustainability 2022, 14, 4702. https://doi.org/10.3390/su14084702

22. Instrumente si ajutoare care pot fi utilizate la examinare:

23. Consultari cu profesorii de la disciplina respectiva:

24. Data la care a fost elaborata Planul de invatimant a fost realizat de

programa scolara:

Conferentiarul (conferentiarii) responsabil(i) de
subiect

Finantat de Uniunea Europeana. Cu toate acestea, punctele de vedere si opiniile exprimate apartin exclusiv
autorului (autorilor) si nu reflectd in mod necesar cele ale Uniunii Europene sau ale Agentiei Executive pentru
Educatie si Cultura a Uniunii Europene (EACEA). Nici Uniunea Europeana si nici EACEA nu pot fi trase la
raspundere pentru acestea.
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Profesorul (profesorii) care preda materia
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25. Aprobat de: .........cccoeeviiieiieiiieceece (nume), director de program
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Educatie si Cultura a Uniunii Europene (EACEA). Nici Uniunea Europeana si nici EACEA nu pot fi trase la
raspundere pentru acestea.




