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1. A tantargy neve: Akadalymentes turizmus

3. Oraszama: heti 2 6ra ea. + 2 6ra gyak.

2. Kédja: (tovabba NEPTUN szerint)

4. Kreditértéke: 6 (tovibba NEPTUN szerint) | 5. Meghirdetés ideje: 6szi félév

6. Elofeltétele: - targy és/vagy - kéd

7. A tantargyért felel6s oktaté: Dr. Gonda Tibor egyetemi docens; Dr. Raffay Zoltan egyetemi
docens

A tantargy oktatoja: Eléado/k/: Dr. Gonda Tibor egyetemi docens; Dr. Raffay Zoltan egyetemi
docens

Gyakorlatvezeté/k/: Dr. Gonda Tibor egyetemi docens; Dr. Raffay Zoltan egyetemi docens

8. A tantargyat melyik képzési programban oktatjak:

BSc/MSc Uzleti képzési ag kozos targya

BSc / MSc Turizmus-vendéglatas szak specialis targya
.................................... szakiranyu tovabbképzés targya piaci stratégiak,
teljes munkaidés (nappali) / részidés (levelez6) munkarendben

9. A targy szakképzésben betoltott szerepe és célja:

Az akadalymentes turizmus tananyag elsajatitasa jol egésziti ki a hallgatok altalanos turizmus elméleti
ismereteit. Megismerik egy folyamatosan boviil6 célcsoport specialis igényeit. Részletesen bemutatasra
keriilnek a fogyatékossaggal ¢élok, illetve az életkoruknal (pl. idosek) és vagy élethelyzetiiknél fogva
akadalyoztatasnak kitett emberek turisztikai fogyasztasi szokasai. Megismerik a hallgatok a turizmus
keretein beliil az egyenld esélyli hozzaférést gatld tényezoket, és szakmai ismereteket nyernek ezek
megsziintetésére vonatkozoan. Megismerik az akadalymentesités sziikségességét és lehetdségeit a
turisztikai vonzer6k, az infrastruktura és a turisztikai szolgaltatasok teriiletén. Szandékunk szerint a
hallgatd nem csak hazai akadalymentes turizmus helyzetér6l kap atfogd képet, hanem nemzetkozi
kitekintésre, a kiilfoldi jo gyakorlatok megismerésére is lehetoség lesz. A képzés soran a hallgatok
érzékenyitésére is sor kerill, igy a turizmus gyakorldé szakembereként elkotelezetten és hatékonyan
tudnak szerepet vallalni az egyenld esélyli hozzaférés kialakitasaban.

Az elsajatitandé kulcsfogalmak, eljarasok: akadalymentesség, akadalymentesités,
fogyatékossag, fogyatékossaggal €16k, tarsadalmi etika, vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas,
onkéntes turizmus

10. A targy milyen kompetenciiak elsajatitasat segiti el6:

Tudas (ismeri és érti): A hallgatok tisztdban vannak fogyatékossaggal él0k alapvetd utazasi
igényeivel, ismerik a fogyatékossaggal ¢16k utazasat lehetévé tevé vagy megkonnyité miiszaki
¢és szervezési megoldasokat, illetve az akaddlymentesités terén alkotott jogi eldirdsokat.
Megismerik a fogyatékossaggal él6k utazasai terén elérheté legjobb nemzetkozi és hazai
gyakorlatokat.

Képesség (tudja alkalmazni, megvalésitani): A kurzusban résztvevd hallgatok kritikai
személettel tudjak elemezni az akadalymentesités eddigi gyakorlatait és ennek ismeretében az
akadalymentes turizmus fejlesztésére komplex megoldasi javaslatokat tudnak alkotni.

Az Europai Unid finanszirozasaval. Az itt szereplé vélemények és allitasok a szerzo(k) allaspontjat
tiikrozik, és nem feltétleniil egyeznek meg az Eurdpai Unid vagy az Eurdpai Oktatasi és Kulturalis
Végrehajté Ugyndkség (EACEA) hivatalos allaspontjaval. Sem az Eurdpai Unid, sem az EACEA nem
vonhat6 felel0sségre miattuk.
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Készség (attitiidok, magatartas): A hallgatok fogékonyak és érzékenyek e specidlis célcsoport
igényei irant és javaslatokat tudnak adni az akadalymentes turizmus teriiletén alkalmas
termékfejlesztési és marketingstratégia kialakitdsdhoz is.

11. A hallgatok részérol feltételezett tudasanyag, el6képzettségi szint: A tantargy alapvetd foldrajzi
és turisztikai, illetve kornyezetvédelmi ismereteket feltételez.

12. Az oktatas nyelve: magyar

13. A tantargy tartalma, tematikaja:
Eloadasi témakorok:
1. Azegyenld hozzaférés és a turizmus elméleti alapjai. Az akadalymentes turizmus
tarsadalmi és gazdasagi jelentdsége
2. A fogyatékossag definicioi és fajtai. Az akadalymentes turizmus iranti igény jellemz6i
3. A fogyatékossaggal ¢l0k helyzete a torténelem soran. A tarsadalmak valtozo
hozzaallasa a fogyatékossaghoz és a fogyatékossdggal ¢16khoz
4. Az akadalymentesités és az akadadlymentes turizmus jogi szabalyozasa és szakpolitikai
dokumentumai
A fogyatékossaggal €16k utazasat segitd szervezetek
Az akadalymentes turizmus irdnti kereslet €s a turisztikai tevékenységekkel
kapcsolatos sajatos igényeik jellemzése
Az akadalymentes turizmus kutatasa Kelet-Ko6zép-Europa orszagaiban
Az akadalymentesités miiszaki €s szervezési megoldésai
Nyelvi és infokommunikécios akadalymentesités
0. Az akadalymentes turizmus jo gyakorlatai nemzetkdzi szinten és Kelet-K6zép-Eurdpa
orszagaiban
11. A fogyatékossaggal €16k utazasi szokasai
12. Erzékenyité foglalkozas — fogyatékossaggal é16 személy(ek) meghivasa
13. Terepi kirandulas — egy jo gyakorlat meglatogatasa
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Szeminariumi témakorok és feladatok:
1. Gyakorlati kezdeményezések: Akadalymentes Turizmus Nap, Orfil
2. Nemzetkozi jo gyakorlat 1: A ,,PeerAct” projekt
3. Nemzetkdzi jo gyakorlat 2: A ,, The Development of the Innovative Educational

Method of Accessible tourism in Central Europe” projekt

Hazai jo gyakorlat: a PeopleFirst Egyestilet

Mindsitési rendszerek az akadalymentes turizmusban

6. A fogyatékossaggal €16k utazasi élményei és tapasztalatai. Interaktiv beszélgetés
mozgaskorlatozott ,,vilagjarokkal”

7. A vakok és gyengénlatok specialis igényei a turizmus €s a gasztronomia teriiletén.
Interaktiv foglalkozas vak vendégek bevonasaval.

8. Zarthelyi dolgozat. Egyenld esélyli elérés a gasztronomia teriiletén. A specialis
étrendek iranti igény feler6sodése a vendéglatasban.

9. Az allami fenntartdsu attrakciok infokommunikacios akadalymentesitésének
vizsgalata a honlapelemzés modszerével (nemzeti parkok)

10. Az allami fenntartasu attrakciok infokommunikaciés akadalymentesitésének
vizsgélata a honlapelemzés modszerével. (muzeumok)

oA~

Az Europai Unid finanszirozasaval. Az itt szereplé vélemények és allitasok a szerzo(k) allaspontjat
tiikrozik, és nem feltétleniil egyeznek meg az Eurdpai Unid vagy az Eurdpai Oktatasi és Kulturalis
Végrehajté Ugyndkség (EACEA) hivatalos allaspontjaval. Sem az Eurdpai Unid, sem az EACEA nem
vonhat6 felel0sségre miattuk.
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11. Prezentécids lehetdségek: TetszOleges desztinacio, vagy telepiilés akadalymentesitési
programjanak a bemutatasa

12. Prezentacios lehetdség: Egy konkrét turisztikai szolgaltatd akadalymentesitési
gyakorlatanak a bemutatasa

13. Zarthelyi dolgozat

Gyakorlat: Konkrét esettanulmanyok ismertetése és elemzése; sajat esettanulmany készitése
tetszbleges turisztikai vallalkozasrol.

14. A foglalkozasokon valo részvétel kovetelményei, az aldiras feltétele és a tivolmaradas
potlasanak lehetdségei, ill. az igazolas médja tavollét esetén: Az 6rak 30%-nal tobb alkalommal
torténd hianyzas esetén a hallgatd nem vizsgazhat és a tantargyat teljes egészében meg kell ismételnie.

15. A hallgato6 egyéni munkaval megoldandé feladatainak szama és tipusa: A feldolgozando
témakorhoz kapcsoldddan egyéni és csoportfeladatok megoldasara keriil sor, amely az elmélethez
kapcsolodo kisebb feladatok és esettanulmanyok megoldasaban realizalodik.

16. A szamonkérés tipusa: alairas, félévkozi jegy, vizsgajegy. Vizsgakurzus esetén félév végi vizsga.

17. A tantargy teljesitésének félévkozi feltétele (szamonkérések modja és szama, az értékelés
modja, pétlasi és javitasi lehetdség): A gyakorlat teljesitésének feltétele a foglalkozasokon valo aktiv
részvétel. A szamonkérés a félév végi szobeli vizsga formajaban torténik.

18. A tantargy teljesitésének vizsgaidészakbeli feltétele (szamonkérések modja és szama, az
értékelés madja, potlasi és javitasi lehetoség):

- Szobeli vizsga, egy alkalommal szobeli javitasi lehetGséggel.

19. Az irasbeli munka szamszeri értékelésének savjai: jeles: 85% felett, jo: 75,1-85,0%,
kozepes: 65,1-75,0%, elégséges: 50,1-65,0%

20. A targy kotelezo irodalma:

Horvath Gergely (2021): Az akadalymentes turizmus élmény ¢és vendégelégedettség
szempontu megkdzelitése a szalloda szektorban. TVT Turisztikai és Vidékfejlesztési
Tanulményok, VI. évfolyam 1. szdm

Farkas Jacint — Raffay Zoltan — Gonda Tibor (2023): Utazastudomany: akadalymentességi
dimenziok. Akadémiai Kiado, Budapest. https://mersz.hu/dokumentum/m1137utamd 1/
Ernszt, I1dik6 & Kaszas, Nikoletta & Péter, Erzsébet & Keller, Krisztina (2019): ,,Amikor a
vandorbot szine fehér, az utazd kerekesszékben 1il” — az akadalymentes turizmus egyes
kérdéseirdl. Turisztikai és Vidékfejlesztési Tanulmanyok. 4. 10.15170/TVT.2019.04.03.06.

21. A targy ajanlott irodalma:

Gonda Tibor — Roger Schmidtchen (szerk.) (2020): Opportunities and challenges of barrier-

free tourism in Hungary. https:// peeract.eu/downloads

Gonda Tibor (2016): A turisztikai termékfejlesztés elméleti alapjai. Elektronikus tananyag

Az akadalymentes turizmus témakdrében nemzetk6zi szakfolyoiratokban megjelent

tanulmanyok, pl.:

e Rebelo, S.; Patuleia, M.; Dias, A. Inclusive Tourism: Assessing the Accessibility of

Lisbon as a Tourist Destination. Tour. Hosp. 2022, 3, 466—-495.
https://doi.org/10.3390/tourhosp3020030;

Az Europai Unid finanszirozasaval. Az itt szereplé vélemények és allitasok a szerzo(k) allaspontjat
tiikrozik, és nem feltétleniil egyeznek meg az Eurdpai Unid vagy az Eurdpai Oktatasi és Kulturalis
Végrehajté Ugyndkség (EACEA) hivatalos allaspontjaval. Sem az Eurdpai Unid, sem az EACEA nem
vonhat6 felel0sségre miattuk.
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¢ Rights of Tourists with Disabilities in the European Union Framework. ENAT
Secretariat, http://www.accessibletourism.org/?i=enat.en.reports

e Accessibility and inclusive tourism development in nature areas — Compendium of
best practices. UNWTO, elSBN: 978-92-844-2277-7 | ISBN: 978-92-844-2276-0,
https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284422777

e Kamyabi, M.; Alipour, H. An Investigation of the Challenges Faced by the Disabled
Population and the Implications for Accessible Tourism: Evidence from a
Mediterranean Destination. Sustainability 2022, 14, 4702.
https://doi.org/10.3390/su14084702

22. A vizsgan hasznalhato eszkozok, segédletek: -

23. Konzultacios lehetoség a targy oktatdival: Fogadoorak keretében

24. A tantargyleiras késziilt: Készitette: Dr. Gonda Tibor; Dr. Raffay Zoltan
2025. janius 4.

Targyfelelds

Dr. Gonda Tibor; Dr. Raffay Zoltan

Targy oktatdja

25. JOvAhagyta: ..cciviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e (név), szakfelelos

Az Europai Unid finanszirozasaval. Az itt szereplé vélemények és allitasok a szerzo(k) allaspontjat
tiikrozik, és nem feltétleniil egyeznek meg az Eurdpai Unid vagy az Eurdpai Oktatasi és Kulturalis
Végrehajté Ugyndkség (EACEA) hivatalos allaspontjaval. Sem az Eurdpai Unid, sem az EACEA nem
vonhato feleldsségre miattuk.



http://www.accessibletourism.org/?i=enat.en.reports
https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284422777
https://doi.org/10.3390/su14084702

